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Eylemler Sorumlu ve İlgili Kurum/Kuruluş İlgili Çalışma Grubu 

1.  
Ticaretin Kolaylaştırılması İnternet Sitesi faal hale getirilecek ve orta vadede 

ticaret portalına evrilmesi için çalışma başlatılacaktır.  

TOBB, Ticaretin Kolaylaştırılması 

Sekretaryası (S) 

Tüm Üyeler (İ) 

Şeffaflık Çalışma Grubu 

2.  

Dış ticaret işlemlerine dair ilgili kamu kurumları tarafından yol gösterici 

nitelikte kılavuzlar hazırlanacaktır. 

 

Üye Kamu Kurumları (S)  

Özel Sektör Üyeleri (İ) 
Şeffaflık Çalışma Grubu 

3.  
Sınır kapılarındaki yoğunluk hakkında ticaret erbabını bilgilendirmek üzere 

bir mekanizma geliştirilecektir. 
Ticaret Bakanlığı (S) Şeffaflık Çalışma Grubu 

4.  
Yurtdışındaki dış ticaret uygulamalarındaki değişiklikler hakkında ticaret 

erbabını önceden bilgilendirmek üzere bir mekanizma geliştirilecektir. 
Ticaret Bakanlığı (S) Şeffaflık Çalışma Grubu 

5.  Gümrük ve ticaret işlemlerine yönelik sanal eğitim platformu kurulacaktır. Ticaret Bakanlığı (S) Şeffaflık Çalışma Grubu 

6.  Ticaretin Kolaylaştırılması Danışma Noktası kurulacaktır. 
Sekretarya (S) 

Tüm üyeler (İ) 
Şeffaflık Çalışma Grubu 

7.  

İlgili kurumun değerlendirmeleri çerçevesinde özel ve istisnai durumlar 

haricinde yeni mevzuat hazırlıkları ile değişiklik taslakları Kurul internet 

sitesi ve ilgili kamu kurumlarının internet siteleri aracılığıyla en az 30 işgünü 

boyunca kamuoyu görüşüne açılacak;  dış ticarete ilişkin mevzuatın 

yayımlanması ile yürürlüğe girmesi süresi arasında mümkün olduğu ölçüde 

makul bir süre verilecektir. 

Üye Kamu Kurumları (S) Şeffaflık Çalışma Grubu 

8.  

Bağlayıcı menşe bilgisi ve bağlayıcı kıymet bilgisi hayata geçirilecektir. 

Bağlayıcı bilgi taleplerinin yaygınlaştırılması amacıyla ticaret erbabına 

yönelik dönemsel bilgilendirme faaliyetleri yürütülecektir. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

9.  

Merkezde konusunda uzman personel ve hukukçulardan oluşan bir yüksek 

itiraz merciinin kurulması yönünde yurtdışı iyi uygulama örnekleri göz 

önünde bulundurularak bir çalışma yapılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

10.  

İtiraz süreçlerinin değerlendirildiği birimlerde uzmanlaşmış personelin 

sürekliliğinin sağlanması gözetilecektir.  Ayrıca, itiraza ve yargıya konu 

olmuş hususlarda, ticari sırlara ve kişisel bilgilerin gizliliğine halel 

getirmeksizin, özel sektörün de erişimine açık bir veri tabanı oluşturulacaktır.  

Ticaret Bakanlığı (S) Şeffaflık Çalışma Grubu 
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11.  

Güçlendirilmiş kontrol ve muayenelere ilişkin bildirimler, gecikmeksizin 

ticaret erbabına bildirilecek; konu hakkında farkındalığın arttırılmasını 

teminen tanıtım ve eğitim faaliyetleri düzenlenecektir. Ayrıca, DTÖ SPS 

Anlaşması kapsamında alınan önlemlerin ülkemiz ihracatçılarına bildirilmesi 

amacıyla, ‘teknikengel.gov.tr’ web sitesini örnek alan bir sistem kurulacaktır.  

Tarım ve Orman Bakanlığı (S)  

Ticaret Bakanlığı (İ) 
Şeffaflık Çalışma Grubu 

12.  

Dış ticaret ve gümrük işlemlerine ilişkin olarak düzenlenen belgeler ve 

verilen hizmetlerle ilgili alınan ücret ve harçlar hakkında, yapılmış 

çalışmaları da dikkate alan bir durum tespiti yapılacaktır. Kullanılan 

belgelerin envanterinin çıkarılması akabinde, bunlardan gereksiz olanlar 

tespit edilerek kaldırılmaları için ayrı bir çalışma da başlatılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 

Tüm üyeler ve Tek Pencere Sistemine 

dahil kurumlar (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

13.  
Dış ticaret sürecinde uygulanan mevzuatın ihlal edilmesine ve cezalara ilişkin 

olarak özel sektör tarafından Komiteye yıllık rapor sunulacaktır. 
Ticaret Bakanlığı, Özel Sektör Üyeleri (S)   

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

14.  
Ortalama teslim süresinin ölçümüne ilişkin Gümrük Eşya Takip ve Analitik 

Performans Programı (GET-APP)’nın tanıtımı yapılacak ve kullanımı 

yaygınlaştırılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı, Tarım ve Orman 

Bakanlığı, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, 

Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı, Sağlık 

Bakanlığı, TSE (S) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

15.  

Gümrük beyannamesinin ve beyannameye eklenmesi gereken belgelerin 

eşyanın ülkeye varışından önce gümrük idaresine sunulabilmesinin 

sağlanması ve varış öncesi beyan verilebilmesi amacıyla gerekli yasal ve 

teknik altyapı düzenlemeleri yapılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S)  

UND, UTİKAD, İMEAK Deniz Ticareti 

Odası, Vapur Donatanları ve Acenteleri 

Derneği (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

16.  
Sınır kapısında kontrolü yapılması gereken ürünlerin ithalatında ön bildirim 

uygulamasının sınırlı kalması sebebiyle gerekli yasal ve teknik altyapı 

düzenlemeleri yapılacaktır. 

Tarım ve Orman Bakanlığı, Çevre ve 

Şehircilik Bakanlığı (S)  

UND (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

17.  

Kamu alacaklarının 7/24 sistematiğinde elektronik olarak tahsil edilmesini 

teminen iyileştirmeler yapılacak; kara hudut kapılarında yükümlülerden tahsil 

edilmesi gereken kamu alacaklarının, banka kartı ve kredi kartı yoluyla da 

tahsil edilebilmesi sağlanacaktır.  

Ticaret Bakanlığı, TBB (S) 

Hazine ve Maliye Bakanlığı (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

18.  

Sonradan kontrol uygulaması ile ilgili olarak, 2020 yılı sonuna kadar en iyi 

ülke uygulamalarından yararlanmak amacıyla inceleme ziyaretlerinden veya 

Dünya Gümrük Örgütü dokümanlarından faydalanılarak bir değerlendirme 

yapılacak ve Komite ile paylaşılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

19.  
İthalatta yerinde gümrükleme ve izinli alıcı uygulamalarının hayata 

geçirilmesi için gerekli teknolojik altyapı çalışmaları yapılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 

Tüm Paydaşlar (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 
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20.  
Ülkemizce imzalanan Yetkilendirilmiş Yükümlü Karşılıklı Tanıma 

Anlaşmalarının artırılmasına yönelik bir ülke stratejisi belirlenecektir. 

Ticaret Bakanlığı (S) 

Tüm Paydaşlar (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

21.  
Yetkilendirilmiş yükümlü statüsü kapsamında, nakliyecilerin sınır geçiş 

noktalarında öncelikli geçiş hakkı kullanabilmeleri için gerekli altyapı 

çalışmaları yaygınlaştırılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 

Tüm Paydaşlar (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

22.  

Yetkilendirilmiş yükümlü uygulamasının, sadece gümrük alanında sınırlı 

kalmayıp ilgili diğer kamu kurum ve kuruluşları mevzuat ve uygulamalarında 

da yer alması amacıyla ilgili kamu kurumu ve kuruluşlarınca gerekli mevzuat 

ve altyapı çalışmaları yapılacaktır. 

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, Tarım ve 

Orman Bakanlığı, Sanayi ve Teknoloji 

Bakanlığı, (S) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

23.  

Ülkemizin hızlı kargo taşımacılığı, transit ticaret ve taşımacılık alanında bir 

hub olma potansiyeline katkı sağlayacak yeni teknolojiler ve yeni gümrük 

işlemleri geliştirilmesi amacıyla çalışmalar yapılacaktır. Bu anlamda, en iyi 

uygulama örnekleri doğrultusunda işlemlerin basitleştirilmesi ve mükerrer 

veri girişlerinin önüne geçilebilmesi amacıyla uluslararası uygulama örnekleri 

incelenecektir. 

Ticaret Bakanlığı, Ulaştırma ve Altyapı 

Bakanlığı (S) 

İlgili Üyeler, Posta ve Telgraf Teşkilatı 

A.Ş., Türkiye Kargo, Kurye ve Lojistik 

İşletmecileri Derneği, Uluslararası 

Nakliyeciler Derneği, Uluslararası 

Lojistik Hizmet Üretenleri Derneği, 

Vapur Donatanları ve Acenteleri Derneği, 

İMEAK Deniz Ticaret Odası (İ) 

Altyapı ve Lojistik Çalışma 

Grubu 

24.  

Dış ticarete konu olan eşyanın gümrük ve dış ticaret işlemleri bütün ilgili 

idareler tarafından mesai ücretinin tahsil edilmesi şartıyla 7/24 prensibine 

göre tamamlanacaktır. Bu eylemin uygulanmasında bozulabilir eşyaya ilişkin 

düzenlemelere öncelik verilecektir. 

TSE, Ticaret Bakanlığı, Tarım ve Orman 

Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı (S)  

Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı Çevre ve 

Şehircilik Bakanlığı, özel sektör paydaş 

kuruluşları (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

25.  

İhracat beyannamesine konu eşyanın transit rejimine tabi tutulmasında 

mükerrer veri girişinin yapılmasının önlenmesi amacıyla, ihracat 

beyannamesi üzerindeki verilerden yararlanmak suretiyle transit rejim 

beyanını mümkün kılacak ihracat refakat belgesi uygulamaya alınacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 

Uluslararası Nakliyeciler Derneği (İ) 

Altyapı ve Lojistik Çalışma 

Grubu 

26.  
Tek durak noktasında kontrollerin gerçekleştirilmesi için gerekli çalışmalar 

yapılacaktır.  

Ticaret Bakanlığı, Tarım ve Orman 

Bakanlığı, Ulaştırma ve Altyapı 

Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, Çevre ve 

Şehircilik Bakanlığı (S) 

İçişleri Bakanlığı (Sahil Güvenlik 

Komutanlığı, Jandarma Genel 

Komutanlığı, Emniyet Genel Müdürlüğü), 

TOBB, Özel Sektör Paydaş Kuruluşları (İ) 

Altyapı ve Lojistik Çalışma 

Grubu 
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27.  

Ticaretin kolaylaştırılması faaliyetlerine dair taşrada farkındalığın 

artırılmasını teminen Bölge Müdürlükleri başkanlığında sivil toplum örgütleri 

ve diğer ilgili kamu idareleri temsilcilerinin katılımı ile yıllık bölgesel istişare 

toplantıları yapılacaktır. Ayrıca,  yaşanan sorunlar ve olası iyileştirme 

önerilerinin yerinde tespiti amacıyla taşra personeliyle yıllık değerlendirme 

anketi yapılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) Şeffaflık Çalışma Grubu 

28.  
Tarım ve Orman Bakanlığı tarafından yapılan resmi kontrollerin hızlı, etkin 

ve kesintisiz bir şekilde gerçekleştirilebilmesi için ihtiyaç duyulan altyapı ve 

teknik gereklilikler konusunda mevcut durum analizi yapılacaktır. 

Tarım ve Orman Bakanlığı(S)   

Ticaret Bakanlığı, Devlet Hava 

Meydanları, Liman İşleticisi Firmalar (İ)   

Altyapı ve Lojistik Çalışma 

Grubu 

29.  
Ortak kapı modelinin komşu ülkelerle uygulanmasının olası etkileri hakkında 

analitik çalışma yapılacaktır. 
UND (S) 

Altyapı ve Lojistik Çalışma 

Grubu 

30.  

Ulusal transitte, denizyolu yapılan taşımalarda, birtakım koşulları karşılayan 

firmalara, basitleştirilmiş usul kapsamında transit beyannamesi yerine deniz 

manifestosuyla işlem yapılmasına izin verilebilmesine yönelik alt 

düzenlemeler yapılacaktır.  

Ticaret Bakanlığı (S) 

UTİKAD, Vapur Donatanları ve 

Acentaları Derneği, 

Deniz Ticaret Odası (İ) 

Altyapı ve Lojistik Çalışma 

Grubu 

31.  

Tek Pencere Sisteminin, ilgili kurumlarca Türkiye Gümrük Bölgesine girişte 

yapılacak kontrolleri içeren Faz1, gümrük beyannamesinin tescil işlemi 

öncesinde yapılacak kontrolleri içeren Faz2 ve gümrük yükümlülüğünün sona 

ermesinden sonra yapılacak kontrolleri içeren Faz3 aşamalarının tüm paydaş 

kurumlara yaygınlaştırılması için ithalat, ihracat ve transit işlemlerinde 

istenilen tevsik edici belgeler ile ilgili diğer belgelerin Tek Pencere Sistemine 

entegre edilmesine yönelik olarak tespit çalışması yapılarak paydaş 

kurumlarla koordinasyon sağlanacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 

Tek Pencere Sistemine Dahil Tüm 

Kurumlar (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

32.  

BİLGE Sisteminde muayene işlemleri bitirilmiş veya vergileri 

ödenerek/teminata bağlanarak muhasebe işlemleri tamamlanmış gümrük 

beyannamelerinde gümrük idarelerinde yapılamayan düzeltme işlemlerinde 

yazışma trafiğinin uzamasının yarattığı mağduriyetlerin azaltılması, 

işlemlerin takip edilebilirliğinin arttırılması ve böylece gümrük işlem 

süreçlerinin hızlandırılması amacıyla kapanmış beyannamelerde gümrük 

idarelerinde sınırlı alanlarda yapılan düzeltme işlemlerinin kapsamı 

genişletilecektir. 

Ticaret Bakanlığı (S) 

Tek Pencere Sistemine Dahil Tüm 

Kurumlar, TOBB, TESK, Türkiye 

Noterler Birliği (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu  

33.  
Gümrük müşavirlerinin mevcut durumuna ilişkin bilgiler (ülkemizdeki 

lisanslama süreci, ülkemizde bulundukları şehir, sayıları, iletişim bilgileri 

listesi vb.) Ticaret Bakanlığının internet sitesinde yayınlanacaktır. 

Ticaret Bakanlığı, Gümrük Müşavirleri 

Dernekleri (S) 

Ticaretin Kolaylaştırılması Üyeleri (İ) 

Şeffaflık Çalışma Grubu 
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34.  

Eşyanın teminata bağlanarak serbest bırakıldığı durumlarda, ticaret erbabıyla 

eşgüdümlü olarak teminat sisteminde (e-teminat, teminat türünün azaltılması, 

teminattan vazgeçme vb. konularda) iyileştirmeler yapılacaktır. Bu kapsamda 

%20 fazla teminat alınması uygulamasından vazgeçilmesi amacıyla gerekli 

mevzuat değişikliği de yapılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı(S) 

 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

35.  
Vergi ve harçların dönemsel olarak ödenmesinin sağlanması hususunda ilgili 

kanun maddesinin yasalaşmasının ardından gerekli diğer mevzuat ve altyapı 

çalışmaları gerçekleştirilecektir. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

36.  

Gerek mahrecine iade edilen, gerek geri gelen eşyayı düzenleyen mevcut 

mevzuat çerçevesinde uygulamalar ve prosedürler değerlendirilecektir. Bu 

çerçevede, tasfiye ve gümrüğe terk işlemleri gözden geçirilecek ve geri gelen 

eşyanın vergisel iade süreçlerinin hızlandırılması için veri değişimini içerecek 

şekilde sistemsel iyileştirmeler yapılacaktır.   

Ticaret Bakanlığı, Tarım ve Orman 

Bakanlığı(S) 

Ticaretin Kolaylaştırılması üyeleri (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

37.  
Geçici ithalat rejimi kapsamında yatırım amacıyla ithal edilmek istenen ve 

süre uzatımı sorun teşkil edebilecek, özel sektör tarafından araştırılması talep 

edilen belirli eşya grubu için bir araştırma yapılacaktır. 

Gümrük Müşavirleri Dernekleri (S) 
Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

38.  
Dahilde İşleme Rejimi uygulamalarının geliştirilmesi adına DİR Otomasyon 

sistemi güncellenecektir. 

Ticaret Bakanlığı (S) 

Hazine ve Maliye Bakanlığı, TOBB, 

İhracatçı Birlikleri (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

39.  

Ülkemiz taşımacılarının diğer ülkelerde gerçekleştirdiği transit taşımalarda 

yaşanılan transit ticareti kısıtlayıcı ve ilave maliyet yaratıcı önlemlere (transit 

geçiş ücreti talep edilmesi vb.) ve güzergah ve mod dayatmalarına karşı 

uluslararası alanda faaliyetler yürütülecektir. Avrupa Birliği ile Gümrük 

Birliği kapsamında transit serbestisinin gündeme getirilerek uluslararası 

karayolu taşımalarında profesyonel sürücü vizelerinin yüksek maliyeti ve 

kalış süresi kısıtlamasının yol açtığı sıkıntıların ve geçiş belgelerine transit 

ticareti ve transit geçişi kısıtlayıcı kota sınırlamaların kaldırılması için lobi 

faaliyetleri yürütülecektir.  

Ticaret Bakanlığı, Dışişleri Bakanlığı, 

Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı (S) 

 

Ticaretin Kolaylaştırılması Koordinasyon 

Komitesi üyeleri (İ) 

 

Altyapı ve Lojistik Çalışma 

Grubu 

40.  
Ticaretin kolaylaştırmasına katkıda bulunmak üzere diğer ülke gümrük 

idareleri ile sistematik veri değişimi  tesisine dair bir rapor hazırlanacaktır. 

Ticaret Bakanlığı, (S) Dışişleri Bakanlığı 

 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 
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41.  

Gümrükleme işlemlerinin yapıldığı kara ve demiryolu kapıları, deniz 

limanları, havalimanları ile serbest bölgelerde ilgili kamu idarelerine gerekli 

fiziki altyapının sağlanması için eşgüdüm halinde çalışmalar yürütülecektir. 

Bir danışma mekanizması kurularak çalışmaların eşgüdümlü yürütülmesi 

sağlanacaktır.  Bu çalışmalar yapılırken, gümrük müşavirlerinin de ihtiyaçları 

gözetilecektir. 

Ticaret Bakanlığı, Ulaştırma ve Altyapı 

Bakanlığı, Tarım ve Orman Bakanlığı, 

Sağlık Bakanlığı (S) 

TOBB, Gümrük Müşavirleri Derneği, 

UTİKAD, UND (İ) 

Altyapı ve Lojistik Çalışma 

Grubu 

42.  
Gümrük işlemlerine ilişkin ticaret erbabı tarafından yapılan itirazlar ile ilgili 

uygulamada yaşanan sorunlar Ticaret Bakanlığına raporlanacaktır. 

Ticaret Bakanlığı(S) 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği, 

UTİKAD, Gümrük Müşavirleri Derneği 

(İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

43.  
Varış öncesi beyan sisteminin karayolu taşımacılığına uygulanabilirliği 

hususunda bir çalışma gerçekleştirilecektir. 

Ticaret Bakanlığı (S) 

TOBB, UND, UTİKAD, TÜSİAD 

YASED (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

44.  
Kara Hudut Kapıları Master Planı Pilot Projesi ve ‘Global Gateway’ benzeri 

girişimler de dikkate alınarak komşu ülkelerle altyapı modernizasyonu 

konusunda işbirliğinin geliştirilmesi yönünde çalışmalar yapılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı, Ulaştırma ve Altyapı 

Bakanlığı (S) 

TOBB, UND, UTİKAD, TURKTRADE 

(İ) 

Altyapı ve Lojistik Çalışma 

Grubu 

45.  
Gümrük idareleri dışında kalan ve gümrük işlemlerinden sorumlu kamu 

kurum ve kuruluşlarının 7/24 esasına göre çalışmaları temin edilecektir. 
Üye Kamu Kurumları (S) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

46.  
Gerek mahrecine iade edilen, gerek geri gelen eşyaya ilişkin tasfiye ve 

gümrüğe terk işlemleri gözden geçirilerek sistemsel iyileştirmeler 

yapılacaktır.   

Ticaret Bakanlığı (S) 

Gümrük Müşavirleri Dernekleri (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

47.  
İthalat Kontrol Sistemi (ICS2) konusunda farkındalığın artırılması ve 

kurumsal hazırlıkların yapılmasına ilişkin gerekli çalışmalar 

gerçekleştirilecektir. 

Ticaret Bakanlığı, TOBB, UTİKAD, 

UND (S) 

Üye Özel Sektör Kuruluşları (İ) 

Altyapı ve Lojistik Çalışma 

Grubu 

48.  
Piyasa gözetimi ve denetimi faaliyetlerinin daha etkin yürütülmesi amacıyla 

Piyasa Gözetimi ve Denetimi Kurumunun tesisine ve faaliyete geçmesine 

yönelik çalışmalara katkı sağlanacaktır. 

Ticaret Bakanlığı, (S) 

Üye Kamu Kurumları (İ) 

Gümrük ve Dış Ticaret Çalışma 

Grubu 

  


